T.C.
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI
KAMU DENETCILIGI KURUMU
(OMBUDSMANLIK)

SAYI : 2024/12914-S.24.19491
BASVURU NO - 2024/13076
KARAR TARIHI : 26/11/2024

TAVSIYE KARARI

BASVURAN : ,TCKN:
Adres:

BASVURUYA KONU iDARE : SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI
BASVURUNUN KONUSU . Ikaz yazisinin 6zliik dosyasindan ¢ikarilmasi talebi hakkindadir.
BASVURU TARIHI : 22/10/2024

I. BASVURANIN iDDiA VE TALEPLERI

1) Bagvuran 23.05.2024 tarihli bagvurusuna dayanak sorusturmanin tamamlandigini, yasadigi siddet
karsisinda sessiz kalmayip hem idari hem adli yonden adalet aradigi i¢in defalarca ceza ile tecziye edilmek
ile kars1 karsiya kaldigini, Il Miidiirliigiiniin fiziksel darp girisiminde bulunan kisiyi degil kendisinin
servisini degistirerek ve idari ceza vermek suretiyle cezalandirdigini, disiplin cezalar ile her bir disiplin
cezasii gerektiren fiil ve hallerin diizenlenmis oldugunu, "cezai mahiyette olmamak iizere yaz ile ikaz
edilmeye" dair bir diizenlemeye yer verilmedigini, s6z konusu yazinin 6zliik dosyasina girmesi durumunda,
mesleki agidan etki ve sonuglar1 olabilecegini, uyar1 yazisi seklinde bir idari islemin ceza olarak Devlet
Memurlar1 Kanununda yer almamasi nedeniyle uyar1 yazisinin 6zliikk dosyasinda yer almasimin hukuka
aykirt oldugunu, Merkez Disiplin Kurulunun 17.09.2024 tarih ve sayili karari ile eyleme gore
verilen cezanin agir oldugu kanaatine varildigindan bahisle itirazinin kabuliine karar verildigini, bu kez
eyleminden dolay1 657 sayili1 Kanunun 125/A-h bendi geregince “Gorevin isbirligi i¢cinde yapilmasi ilkesine
aykirt davraniglarda bulunmak” hiikmii geregince uyarma cezasi ile cezalandirilmasina iligkin iglemin de
onceki donemde disiplin cezasi almamis olmasi nedeniyle bir alt cezanin verilmesi gerektigi gerekgesiyle,
125/1I1 maddesi geregince sonraki siirecte gorevin igbirligi icinde yapilmasi ilkesine aykir1 davraniglarda
bulunulmamasi hususunda talimat verildigi seklinde yazi ile uyarildigini belirterek s6z konusu yazinin
0zliik dosyasindan ¢ikartilmasini talep etmektedir.

II. IDARENIN BASVURUYA ILISKIN ACIKLAMALARI

2) Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhgmin 01.11.2024 tarihli ve

saylli cevabi yazisinda oOzetle; Sorusturma neticesinde diizenlenen raporda bagvuranin 06.05.2024
tarihinde sef vekili ile aralarinda yasanan gerginlik sonucunda sef vekiline hitaben bagvuranin “siirekli
senin kaba saba davranis ve ifadelerine muhatap olmak, katlanmak zorunda degilim, biktim benimle boyle
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konusmanizdan” diyerek ses tonunu yiikselttigi, Devlet Memurlar1 Kanununun 125/B maddesinin (¢ ve j)
bentleri geregince Kinama cezasi ile tecziyesi gerektigi, ancak anilan Kanunun 125 inci maddesinin 3 {incii
fikras1 uyarinca Uyarma cezasi ile tecziyesinin uygun goriildiigli, s6z konusu cezaya itirazi sonucunda
Merkez Disiplin Kurulunun 17.09.2024 tarihli toplantisinda degerlendirilerek, ilgilinin eylemine gore
verilen cezanin agir oldugu kanaatine varilarak itirazin kabuliine karar verildigi, Uyarma cezas1 kaldirilarak
yazi ile ikaz edildigi, ilgili islemin bir disiplin cezas1 olmadigindan 6zliik dosyasindan kaldirilmayacagi
belirtilmistir.

III. iLGILI MEVZUAT

3) 18/10/1982 tarihli ve 2709 sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Dilekce, bilgi edinme ve
kamu denetcisine basvurma hakki” bashkh 74 iincii maddesinin iiciincii ve dordiincii fikralarinda;
“Herkes, bilgi edinme ve kamu denetgisine basvurma hakkina sahiptir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Bagskanligina bagl olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu idarenin igleyisiyle ilgili sikdyetleri inceler.”
hiikmii bulunmaktadir.

4) 6328 sayilh Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun gorevi” bashklh 5 inci maddesinde;
“Kurum, idarenin igleyisi ile ilgili sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve
davramslarini; insan haklarina dayali adalet anlayist icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye dnerilerde bulunmakla gérevlidir.” hiUkmU mevcuttur.

5) 657 sayih Devlet Memurlar1 Kanununun;

5.1) 10 uncu maddesinde; “Devlet memurlart amiri olduklar: kurulus ve hizmet birimlerinde kanun, tiiziik
ve yonetmeliklerle belirlenen gorevleri zamaminda ve eksiksiz olarak yapmaktan ve yaptirmaktan,
maiyetindeki memurlarini yetistirmekten, hal ve hareketlerini takip ve kontrol etmekten gorevli
sorumludurlar.”,

5.2) 11 inci maddesinde; “Devlet memurlar: kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde belirtilen esaslara uymakla
ve amirler tarafindan verilen gorevleri yerine getirmekle yiikiimlii ve goérevierinin iyi ve dogru

)

yuriitiilmesinden amirlerine karsi sorumludurlar.”,

5.3) 109 uncu maddesinde; “Memurlar, Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi esas alinarak kurumlarinca
tutulacak personel bilgi sistemine kaydolunurlar. Her memur icin bir ozliik dosyast tutulur. Ozliik
dosyasina, memurun mesleki bilgileri, mal bildirimleri; varsa inceleme, sorusturma, denetim raporlari,
disiplin cezalart ile odiil ve basart belgesi verilmesine iligkin bilgi ve belgeler konulur. Memurlarin basari,
yeterlik ve ehliyetlerinin tespitinde, kademe ilerlemelerinde, derece yikselmelerinde, emekliye
ayrilmalarinda veya hizmetle iligkilerinin kesilmesinde, hizmet gerekleri yaninda ozliik dosyalari goz
oniinde bulundurulur. Ozliik dosyalarimin tutulma esaslart ile 6zliik dosyalarinda yer alacak belgelere
iliskin usul ve esaslar Devlet Personel Baskanliginca belirlenir.”,

5.4) 125 inci maddesinde; “Devlet memurlarina verilecek disiplin cezalari ile her bir disiplin cezasini
gerektiren fiil ve haller sunlardur:

A - Uyarma @ Memura, gorevinde ve davramislarinda daha dikkatli olmasi gerektiginin yazi ile
bildirilmesidir.

Uyarma cezasini gerektiren fiil ve haller sunlardur:

a) Verilen emir ve gorevlerin tam ve zamaninda yapilmasinda, gérev mahallinde kurumlarca belirlenen
usul ve esaslarin yerine getirilmesinde, gorevle ilgili resmi belge, ara¢ ve gereglerin korunmasi,
kullanilmasi ve bakiminda kayitsizlik géstermek veya diizensiz davranmak,
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b) Oziirsiiz veya izinsiz olarak géreve ge¢ gelmek, erken ayrilmak, gérev mahallini terk etmek,
c) Kurumca belirlenen tasarruf tedbirlerine riayet etmemek,

d) Usulsiiz miiracaat veya sikayette bulunmatk,

e) Devlet memuru vakarina yakismayan tutum ve davranista bulunmatk,

f) Gorevine veya is sahiplerine karsi kayitsizlik gostermek veya ilgisiz kalmak,

g) Belirlenen kilik ve kiyafet hiikiimlerine aykirt davranmak,

h) Gérevin isbirligi icinde yapilmasi ilkesine aykirt davraniglarda bulunmak.

B - Kinama : Memura, gorevinde ve davranmislarinda kusurlu oldugunun yazi ile bildirilmesidir.
C - Ayliktan kesme : Memurun, briit ayligindan 1/30 - 1/8 arasinda kesinti yapilmasidir.

D - Kademe ilerlemesinin durdurulmasi : Fiilin agirlik derecesine gore memurun, bulundugu kademede
ilerlemesinin 1 - 3 yul durdurulmasidur.

E - Deviet memurlugundan ¢itkarma : Bir daha Deviet memurluguna atanmamak iizere memurluktan
ctkarmaktir.

Ozel kanunlarin disiplin su¢lar: ve cezalarina iliskin hiikiimleri saklidir...”,

5.5) 126 nc1 maddesinde; “Uyarma, kinama ve ayliktan kesme cezalart disiplin amirleri tarafindan;
kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi, memurun bagh oldugu kurumdaki disiplin kurulunun karar
alindiktan sonra, atamaya yetkili amirler il disiplin kurullarimin kararlarina dayanan hallerde Valiler
tarafindan verilir.” hikkiimleri bulunmaktadir.

6) Kamu Personeli Genel Tebliginde (Seri No: 2);
“...Ozliik Dosyasi Sekiz Béliimden Olusur:
1. BOLUMDE; ilk defa-yeniden-naklen atamaya iliskin belgeler,

2. BOLUMDE; égrenim durumu, bildigi yabanci diller ve derecesi, yaptigi lisansiistii egitim-staj ve
incelemeleri ile ilgili belgeler, katildigi her tiirlii egitim faaliyetine iligkin belgeler, kendisi tarafindan
verilen yayin ve eserlerine iliskin bilgiler,

3. BOLUMDE; memurun kullandig izinlere iliskin belgeler,

4. BOLUMDE; memur hakkinda yapilan disiplin sorusturmalarina iliskin evraklar ile verilen disiplin
cezalari, yargr organlarinca memur hakkinda verilmis karar ornekleri, gorevden uzaklagstirmaya iliskin
belgeler ile varsa inceleme, sorusturma ve denetim raporlari,

5. BOLUMDE; kurumlarca gerekli goriilmesi halinde memurun maas, iicret, harcirah ve sair parasal
haklarina iligkin belgeler, emeklilik durumuna iligkin belgeler, bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere iligkin
bildirimler, mal beyannameleri ile sendika tiyeligine iligkin belgeler,
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6. BOLUMDE; memurun adaylhk ve asli memurluga atanmasina iliskin belgeler, derece ve kademe
ilerlemeleri, sinif, yer, unvan, gorev degisiklikleri ile ilgili belgeler, gecici goreviendirilmesine iliskin
belgeler,

7. BOLUMDE; édiil, basart ve iistiin basart belgesi verilmesine iliskin bilgi ve belgeler,

8. BOLUMDE; askerlik durumu, mecburi hizmet yiikiimliiliigii ve oziirliiliik durumuna iliskin belgeler ile
yukaridaki boliimler kapsamina girmeyen memurun hizmet durumuna iligkin diger mesleki bilgi ve belgeler,
Saklanir.”

hikumlerine yer verilmistir.
IV. KAMU DENETCISi SADETTIN KALKAN’IN KAMU BASDENETCISI’NE ONERISI

7) Kamu Denetgisi tarafindan yapilan inceleme ve arastirma neticesinde; Basvuranin iddialari, Idarenin
konu ile agiklamalari, ilgili mevzuat ve tiim dosya birlikte degerlendirilerek hazirlanan Tavsiye Karar
Onerisi Kamu Basdenetgisi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE
A. Hukuka, Hakkaniyete ve insan Haklarina Uygunluk Yéniinden Degerlendirme
8) Bagvuran, aldigi ikazin kaldirilmasini talep etmektedir.

9) Ilgili Idarenin ikaz yazis1 ile ilgili agiklamalarinda, s6z konusu ikaz yazisinin Devlet Memurlar1 Disiplin
Yonetmeliginde belirtilen disiplin cezalarindan olmamasi nedeniyle 6zliik ve sicili tizerinde olumlu veya
olumsuz bir etkisinin bulunmadigi, basvuranin talebi hakkinda bir islem yapilamayacagi belirtilmektedir.
Ayrica idare tarafindan yapilan aciklamalardan ve bagvuranin “siirekli senin kaba saba davranis ve
ifadelerine muhatap olmak, katlanmak zorunda degilim, biktim benimle boyle konusmanizdan” ifadesinden
de anlasilacagi lizere sef vekili olarak gorevli olan personelin bagvurana karsi tutum ve davranisinin da kot
muamele kapsaminda oldugu aciktir.

10) 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 125°nci maddesinde disiplin cezalart ile her bir disiplin
cezasini gerektiren fiil ve hallerin diizenlendigi ve anilan maddenin (A) bendinde, "uyarma" cezasinin,
"memura, gérevinde ve davranislarinda daha dikkatli olmasi1 gerektiginin yazi ile bildirilmesi seklinde izah
edildigi goriilmektedir. Kamu personeline iliskin disiplin hukukunda en alt ceza olarak 6ngoriilen “uyarma”
cezasini uygulanamayacagi hallerde "cezai mahiyette olmamak iizere yazi ile ikaz edilmeye" dair bir
diizenlemeye yer verilmedigi ve isnat edilen fiiller nedeniyle "yaz1 ile ikaz" seklinde bir diizenlemenin
bulunmadigr anlasilmakla birlikte, uyarma cezasinin ancak usuliine wuygun yapilacak bir
sorusturma/inceleme sonucu yetkili disiplin amirince verilebilecegi agiktir.

11) Damistay 12. Dairesinin 2007/4720 E., 2010/1065 K. sayili Kararinda; “Davacimin tutum ve
davraniglarinda daha dikkatli ve tutarli davranmasi hususunda ikaz edilmesine iliskin islem her ne kadar
disiplin cezasi niteligi tasimasa da, davacimin ozliik dosyasina konulmasi karsisinda davaci hakkinda
davalr idarenin takdir yetkisini kullanacag cesitli islemlerde dikkate alinmast olasiligi karsisinda;
davacimin hukuki durumuna ciddi etkiler yapabilecegi goriildiigiinden soz konusu islemin idari davaya
konu olacak kesin ve yiiriitiilmesi gereken bir islem oldugu ag¢iktir.” ifade edilmistir.

12) Nitekim Danistay 12. Dairenin E:2020/5194, K:2021/991 sayili kararinda; idare Mahkemesince,
Danistay Onikinci Dairesinin 23/06/2016 tarihli ve E:2013/194, K:2016/4153 sayili bozma kararina
uyularak; 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun 125. maddesinde disiplin cezalari ile her bir disiplin
cezasii gerektiren fiil ve hallerin diizenlendigi, anilan maddenin (A) bendinde, “uyarma” cezasinin,
“memura, gorevinde ve davranislarinda daha dikkatli olmasi gerektiginin yazi ile bildirilmesidir.” seklinde
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tanimlanarak en alt ceza olarak 6ngoriildiigii, en alt cezanin uygulanamayacagi hallerde “cezai mahiyette
olmamak iizere yazi ile ikaz edilmeye” dair bir diizenlemeye yer verilmedigi goriildiigiinden, davact
hakkinda isnat edilen fiiller nedeniyle “yazi ile ikaz” seklinde islem tesis edilmesine hukuken olanak
bulunmadigindan, dava konusu islemde hukuka uyarlik goriilmedigi gerekgesiyle islemin iptaline karar
verilmesini onadig1 goriilmektedir.

13) Anayasa Mahkemesi de sikayet konusu ile benzer konuda bireysel bagvuru yolu (2015/13108) ile
verdigi kararinda; kamu gorevlilerinin yazili olarak ikaz edilmelerine imkan taniyan bir diizenleme
bulunmamasi nedeniyle bu tip islemlerin esasen bir disiplin cezasi niteligi tasimamakla birlikte s6z konusu
islemlerin idarenin kamu gorevlisi hakkinda takdir yetkisini kullanacagi c¢esitli islemlerde
(taltif/ceza/atama/gorevlendirme/terfi gibi) dikkate alinabileceginden hukuki durumunu etkileyebileceginin
kabul edildigi anlagilmaktadir.

14) Ayrica, Kurumumuza ayni konuda (basvurana yazilan ikaz yazilarinmn iptali talebi ile) yapilmis olan
2017/1645, 2021/13154, 2023/679, 2023/5641 ve 2023/5899 numarali basvurular i¢in Kurumumuzca
verilen Tavsiye Kararlarinda yazilan ikaz yazilarimin hukuka uygun olmadigi degerlendirilerek, geri
alimmasi hususunda ilgili idarelere tavsiyede bulunuldugu tespit edilmistir.

15) idare hukukunda idari islemlerin geri alinmasi idare mahkemesi tarafindan verilen idari islemin iptali
karar1 ile ayn1 sonucu dogurmakta olup idari islem hig tesis edilmemis gibi ge¢mise doniik olarak biitiin
hiikiim ve sonuglar1 ortadan kaldirir. Hukuka aykiri olarak tesis edilen idari islemler de geri alma
yaptirimina tabiidir.

16) Yukaridan beri anlatilan hususlar, basvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili aciklamalari,
ilgili mevzuat, yargi kararlar1 ve Kurumumuzun emsal tavsiye karari birlikte degerlendirildiginde;
Yukarida da belirtildigi lizere yazili ikaz kararlar1 her ne kadar disiplin cezas1 gibi hiikiim dogurmasa da
ilgili mevzuat ile koruma altina alinan hukuki haklar1 zedeleyecek ayrica yine disipline iligkin mevzuatta
bir kademe alt ceza uygulanmasi hilkmi ile hedeflenen amacin matuf olmamasina sebep olacaktir.
Belirtilen nedenlerle ikaz yazisi verilmesi isleminin kanuni dayanagi olmamasi nedeni ile hukuka aykir
oldugu anlasilmis olup, idari islemin ge¢mise doniik olarak hiikiim ve sonuglarini kaldiracak sekilde geri
alimmas1 gerektigi sonucuna varilmistir.

B. Iyi Yonetim ilkeleri Yoniinden Degerlendirme

17) Iyi yonetim ilkelerine, 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasmna Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin "lyi
yonetim ilkeleri" baglikli 6 nci maddesinde yer verilmistir. S6z konusu ilkeler yoniinden yapilan
degerlendirmeler neticesinde; idarenin herhangi bir ilkeye aykir1 davranisi tespit edilememistir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE IiLiSKIN ACIKLAMA

18) 6328 sayili Kanunun 21 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, bu Tavsiye Kararimin idareye teblig
tarihinden itibaren 30 giin i¢inde idare tarafindan herhangi bir eylem ya da islem tesis edilmezse (varsa)
dava agma siiresinden kalan siire islemeye devam edecek olup, Antalya Idare Mahkemesine yarg: yolu
aciktir.

VIl. KARAR
Yukarida agiklanan gerekce ve dosya kapsamima gore BASVURUNUN KABULUNE;

Basvurana yazilan ikaz yazismin geri almmasi hususunda SOSYAL GUVENLIK KURUMU
BASKANLIGINA TAVSIYEDE BULUNULMASINA;
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Kararin BASVURANA, SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGINA tebligine,

6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun 20 nci maddesinin {igiincii fikrasi uyarinca; idare
tarafindan bu karar tizerine tesis edilecek islemin otuz giin i¢inde Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu
olduguna,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi.

Seref MALKOC
Kamu Basdenetgisi
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